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دليل الكتابة الخبرية 
وفق المعايير الدولية للعمل الإعلامي الرشيد 


الأخطاء التي يقع فيها الإعلاميون وكيف يمكن تفاديها 


ياسر عبد العزيز 


مشد مل : 


على الرغم من المساحة العريضة التي بات يشغلها الإعلام قي عالمنا المعاصر» فإن السؤال: هل الإعلام علم؟ 


ما زال مطروحاً؛ إذ نشأ الإعالام» بسماته ووسائله وآلياته المتكاملة؛ قبل أقل من كرئين» متكقاأ علئن ابول وفلسقات 
واليات مستمدة من علوع اتخرى اكثر رسونحا. 


وقل اميك القتحوة الغلمية العسقة بن القزق والغري اساعدة عتافر أعرق علاةة ق تلور السناك 


العلمية ل "الدراسات الإعلامية" قي العالم الغربي بأسرع كثيراً ما حدث في الشرق. 


ومع نشوع الأكاذعية العربية وتكريسسها مساقاً ل "الدراسات الإعلامية"؛ لم تحد حل سوى الاستعانة المباشرة 
ببعض ما تفيض به الترجة مع أدبيات علمية مسعمدة: من المدرسة الأمريكية أساساً. وبعد:عقود سعة أو سبعة عم 
الاعتماذ الكامل على الانتقاء العشوائي للناتج الغربي قي هذا السياق» لم يعد لدينا اليوم سوى "ترجمة رديئة" لبعض 
النظريات العلمية الغربية قي حال الإعلام؛ ومن ثلاث إلى أريع أذوات أو .مقاريات منهيسية تم اقشاسها سن ذو 
الميسريب وني سلس بتكل وميضيكه “حك يايو ؤرقبر وسو إفسل الأدند لاسا لوبقل اقبيية اق 


امدان. 


وإذ تعابئ الأكادعية العربية عسوم من هذا "اطزال" ق باب "الدراسات الإعلامية' » فهن الطبيعي ان 


ينسحب هذا على مساق "الانحياز" 8385 تحديدا؛ خاصة وأن الأكاديعية الغربية لم تلتفت إليه وتعمل عليه بتركيز 





سوى مع حو اريعة عقود فقط. 
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واليوم تحد في الولايات المتحدة الأمريكية ما يمكن اعتباره سجالا يوميا حول الانحياز قي وسائل الإغلام؛ وهو 
الآمر الذى اتمر.ادوات ومقاريات. منهجية عديدة» ومراكز محث متخصعية» وندوات» ومؤتمرات» وكتب» ومؤشرات 


دورية لقياس الانحيازات. 


اناسل "اررق العلنية" الم 3 اقسلر تضوف ادي مسال قد يت 
الانحياز وكشفه وتصحيحه"» فإتما تتصرف ق بجمملها نحو رصد الانحيازات لليبراليين والمحافظين ق الأداء الإعلاني؛ 


على تحلفية صراع أساسي بين الحزبين الرئيسين في الباود (الدعقراطي والخمهوري) . 


لك البريطانيين أبدها ميلا كبر ارصد الانحميازات ق قضايا السياسة الخارحية خصوصا» علي خلفية ضيق 
الحوة بين سياسات القعطبين الرئيسين سياسياً في المملكة المنحدة (المحافظون والعمال) فيما يتعلق بالأوضاع الداخلية: 


تخدمين معظم المقاربات والأدوات التى ابتكرها الأمريكيون. 


الأكادعية الفرنسية بدورها أظهرت تمايزاً عن هذا الاتساق الأنخلوسكسون؛ فقد ركز الفرنسيون على أدوات 
ومقاربات تم تطويرها أساساً من بخال الدراسات الأذبية؛ كالألسنية» ودراسات حقل الدلالة» وهي وإن كانت أذوات 
أكث ر كشفاً عن المدلول والباطن والسياق الذي تعمل خلاله النصوصء فإتما بدت أكثر توافقاً مع مواد الرأي والقص 


والسرد اكثر من مواد الخبر. 


على أي حال؛ تبلورت المدرسة الغربية قي التعاطئ مع الانحياز في الإعلام؛ بشقيها الفرنكفون 
والأنلوسكسوي» وترسعت حتى أسست مراكز ومعاهد علمية متخصصة في هذا المساق» في وقت لم تطور فيه المكتبة 


العربية أطروحات 'نتكاملة ق هذا المضمار. 


يعثل هذا الدليل» الذي استفاد من محمل الدراسات الغربية في هذا السياق» محاولة لتشخيصضص حضري لمعظع 
أنماظ الانحياز قي الأداء الإعلامي؛ كما يسعى إلى توضيح قيمة الموضوعية؛ بوضفها القيمة الأهم بين قيم العمل 
الإعلامي الرشيد» ويوضح الآليات التي مكن باتباعها تقليل أغماط الانحياز ق الأداء الإعلامي» ليصبح التسية اا 
مع المعايير الدولية؛ وأكثر تلبية لحاجة الجمهور إلى التزود بالأخبار والمعلومات والقصص الدقيقة والمتكاملة والعميقة عما 


يدور قي عاله. 
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الموضوعية... ما الموضوعية؟ 


ثمة قناعة راحت قي الأدبيات الإعلامية؛ حتى كادت تكون تلمةة وهي أن "الخبر معيار الدقةع والرأي معيار 


اللوضوعية"»بوبصيشة اخرى أن "الأغبار لا تحمل ترايا". 


لكن مراجعة فاحصة للأداء الخبري في معظم وسائل الإعلام؛ تكشف عن درجات متباينة من مارسة الرأي في التغطية 
الخبرية: وشكن القول إقغبرا من عشرين كلسة سن المياق اللاي يتشر أو يذاع فيه» يمكن أن يقدم مثالا على محاولة 
تحقيق الموضوعية» كما عكن أن يقدم أنموذحاً لنقيضها؛ الذاتية» والانحياز. 

الموضوعية تعد إحدى أهم القيم قي العمل الإعلامي. ويتسع مفهوم الموضوعية ق الممارسة والأدبيات الإعلامية 
ليشمل قيماً عدة؛ منها: التوازن؛ والمصداقية؛ والحياد؛ والنزاهة. 

وتعلن أغلب وسائل الإعلام أتما تحرص على الموضوعية وتتبناها في تمارساتها المهنية كافة» وكذلك يفعل الإعلاميون. 
لكن ذلك لم يمنع المتخصصين والحمهور والمراقبين من الاحتلاف حيال تواحد ومدى توافر الموضوعية في التغطية الخبرية 
للوسائل الإعلامية. 

وتعد الموضوعية كقيمة مهنية مفهومأ جحدلياأً بامتياز؛ ويتجلى ذلك فيما تتلقاه وسيلة إعلام واحدة من تقييمات 
متضاربة في شأن درحة الموضوعية في أدائهاء حتى بات من المعتاذ أن ينقسم الجمهور والملتخصصون حيال صحيفة أو 
محطة تليفزيونية إلى قتسمين؛ أوطما يعتيرها مثلاً للأذاء الموضوعين» وثانيهما يراها قمة ق الانحياز واللاموضوعية. 
ويعكس هذا الحدل ما يكتنئف مفهوم الموضوعية من اخحتلاف وتباين؛ ويوضح صعوبة تحديد رؤية متماسكة حياضاء 
لكونها ترتبط بالأطر الدلالية؛ والأنماط الثقافية؛ والسياقات امجتمعية؛ والتوجهات الأيديولوجية للأفراد والجماعات 
والمؤسسات والأمم. 


وقف. أذى هنذا إلى محوق اناهن أساسيين حيال الموضوعية في العمل الإعلامي: 


الاتجاه الأول : يرى أن الموضوعية خحرافة؛ وأنه قد آن الأوان لأن يصبح القائلون بالموضوعية أكثر واقعية؛ وأن يعترفوا 
بأنما شيء لا وحود له إل في أذهانهم فقط. فإذا كانت الموضوعية تتطلب أن تكون المواد الإعلامية أمينة؛ ونزيهة؛ 
وناطقة بالحق» فأين هي هذه التقارير؟ فلا يوحد مراسل صحفي يعرف الحقيقة كل الحقيقة. ومن ثم فليس بمقدوره أن 


يكتب تقريراً يضاهي الواقع بكل أبعاده. وتتعزز آراء أصحاب هذا الاتحاه بدراسات علم الدلالة؛ والدراسات 
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الأنشرويولوحية. إذ يضف عالم الأنفرويولوحي الشهير إدوارد هوك» كيف تؤثر الثقافة في الطريقة التي يرسل بما الشخص 
الرسائل الاتصمالية ويستقبلهاء بقولة: إن الثقافة قالب وضعنا قيه» فهيى تسيطر على حياتنا اليومية يطرق عديدة . 
ويرى ولبور شرام أن عملية التعرض الانتقائي ليست عملية قاصرة على جمهور يتعرض للمحتوئ الذي يريده فحسب؛ 


ف ثقافاتمم والأطر المرجعية لأفكارهم. 


الاتجاه الثانى: يرى أضحابه أن الموضوعية هدف ضحفي يكن تحقيقه؛ ومكن للضحفي أن يكون موضوعياً إذا أراد؛ 
وسعى من أحل ذلك. وهو وإن لم يعمل إل الشكل الدقيق للموضوعية» الذئ يتحدث غنة أضحاب الاتحاة الأول؛ 
فإنه يستطيع الوصول إلى درحة من الموضوعية» تثبت أتما مفهوم ذو معئئى» وليس خخرافة على الإطلاق. والسؤال 
الأساسي؛ الذي يطرحه أصحاب هذا الاتحاة المؤيد للموضوعية هو: ما موقف امراسل» بحاه تقريره الإتخباري؛ وتحاه 
جمهوره؟ هل يريد أن يكون حايدا؟ هل يسعى إلى تفادي الانحيازات والتزام التوازن والإنصاض؟ فالموضوعية» كن أن 


تكون مفهوماً واقعيء تي وسائل الإعلام» على الرغم من كل العقبات التي تعترضها. 


اليات تحقيق الموضوعية: 


على الرغم من عدم الوضوح الذي يكتنف مفهوع الموضوعية ويُصَّكب تشخيصه» فإن إعلاميين وأكادعيين رأوا أن ثمة 
أليات وعتاضر حكن باشتيفائها الاقتراب عم ممقيق غدف الموضوعية ق الأداء المهنى الإعلامي؛ وظاليوا الإعلامي؛ 


الذي يجعل من الموضوعية هدقاً له؛ بمحاولة تحقيق ما يلي : 


- الاحاطة الكافية واللازمة بالموضوع الذي يتصدى لمعالحته. 

- مراعاة الدقة إلى الدرحة القصوى. 

- شحخقيق الإنصاف والحياد. 

3 التوازك . 

- وضوح الرسالة»؛ حتى في أوقات الخطر. 

الكعهو لع 

- عدم إ“مال السياق. 

- إسناد الرأي لمصدر موثوق؛ وواضح؛ وذي صلة. 

- العمل لصالح التقيقة» وليسى لأ جهة أو اعثبار آخر. 

- إذا تعذر إقصاء الأيديولوجياء فعلى الأقل يجب الإحاطة يرأي الطرف الآخخر. 
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- عدم الاقتصار على نقل آراء الأطراف المنخرطة في القصة؛ ولكن كذلك الذين علكون رأيأ فيما يحدث. 


- نشر الحقائق؛ حى لو كانت تتحدى الحو العام. 


وما أن الموضوعية قي المناهج العلمية تعبير عن إذراك الأشياء على ما هي علية؛ دون أن تشوينا أهواء أو مصالح أو 
أحيزات ؛ فيمكن تعريض الموضوعية ف التغطية الخبرية بأتما "نوع من المعالجة المهنية والثقافية والأخلاقية للمادة 
الإعلامية بحيث تنوافر فيها أبعاد الموضوع كلهاء والاتجاهات المطروحة حياله بطريقة متوازنة؛ تستسد إلى 
حجج منطقية؛ وتتميز بالدقة» والإنصاف في العرض. وتفصل الاراء عن العناصر الخبرية» وتدسبها بوضوح 
وصراحة: وتتجرد من الأهواء والمصالح الخاصة: وذلك في إطار من التعمق والشمولية: يراعي السياق» وعلاقة 
الخاص بالعام؛ وربط الجزء بالكل؛ شرط أن تعكس هذه المادة الإعلامية أولويات الاهتمام عند الجمهور ". 
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الانحياز... ما الانحياز؟ 


لا يوحد شىء أفضل هن تقديع وجهة نظر موضوعية» عبر تغطية حبرية» في وسيلة إعلامية ما بالمقايل» لآ يوبحك شىء 


أسوا فن تقديع تغطية ستحازة) سواء عن مده أو جهثل؛ أو عدء: اغتمام. 


والاحيان 2 التغطية الخبرية؛ مراد قت للذاتية. ومناقضص للموضوعية؛ ومرادفاتما كالحياد؛ والنزاهة والتوازن» والعدل»؛ 


والإنصاف. 


وكما تعرف الموضوعية حدلاً وتبايناً حيال تعريفهاء وتشخيصهاء وقابليتها للتحقيق؛ فإن الانحياز ربا يعرف جدلاً أكبر 
حول .ما إذاكاتك اتغطية خيرية ما متحازة: آذ غور شحازقة لكنها تكمنن ق الأسان؟ اق الات اتفاق التمهور عَلِن 
أن وسيلة ماء أو تغطية حبرية ماء منحازة» وانقسامه» ق الوقت نفسه» حول طبيعة الانحياز»: والجهة أو الأفكار الى 
ديا . 

ذ الانحياز ف التغطية الخبرية هو الميل الذاق» أو المحاباة» أو الرؤية أحادية الزاوية. وهو المقاربة المصلحية للأخبار الني 
لا مخلو من دوافع التحريف والتلوين» عبر صياغات واحتيارات نخدم وحهة نظظر معينة. 

وبشكل أكثر تحديداً؛ كن تعريف الانحياز فى التغطية الخبرية على أنه: 

'مجمل الممارسات الإعلاميه العمدية وغير العمدية: الصادرة عن القائم بالاتضصالء: الفرد والمؤ سسة: والقى 
تؤدي إلى إحداث تأثيرات معينة فى السياق العام للرسالة: بما يخل بموضوعيتها ونزاهتها". 

وإضافة إلى خطورة أن يحدت الانحيار قي التغطية الخبرية .يشكل غير متعمدء إما عن عدم معرقة» أو :غدم اهتمام كما 


يظهر في التعريف السابق؛ فإن هناك حطراً أكبر يتمغل في صعوبة تفادي الانحياز قي أوقات الصراع وتصادم المصالم. 


قفى أوقات الصراع والخلاف بين النظم والمفاهيم والقيم الثقافية السائدة» يصعب تحقيق الموضوعية؛ ويسهل عمل 


الانحياز» الذي قد يصبح ق عض الأسيان "فعادٌ سياسية" ذا ذور:وتائهر في الصراع . 


والمنعلورة الكامنة هنا واضحة تماما؛ فالثشمن هو تسييس" المهنةء ونحوطًا 'آاداة في صراع؛ وفقدان ثقة الجمهور» وربها 
انصرافه إلى منظلومة إعلامية أخرىء أو البحث عن بدائل أكثر مصداقية لاستقاء المعرفة منهاء وهي مخاطر شديدة الأثر 
في مستقبل المنغلومة الإعلامية التي يضريها الصراع بانحيازاته؛ وق مستقبل المهنة بشكل عام. 
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على الإعلاميين فهم أنماط الانحيازء وتشخيصها بدقة؛ والعمل على تفاديها خلال عملهم؛ عبر الالتزام بقواعد 
التقديم الواقعى» والوضوحء والإيجازء والتنصل من الآراءء وإسناد الآراء والمعلومات والتقييمات إلى مصادر 
واضحة؛ واستيقاء الدقة والتزام الحياد: والحرص على التوازن: وا لابتعاد عن خلط الرأى بالخبرء وغيرها سن 
أنماط الانحياز» فى المعالجات الإخبارية. 


دليل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتفنية المعلومات 


أنماط الانحياز 


مكل المعرقة بأنماط الانحياز قْ صناعة الأخبار وتقدعها أولى خطوات تفادي تلك الأتماط؛ نحو عمل إعلامئ رشيد. 


وفيما يلى أنماط الانحياز المختلفة كما تظهر :ق مجخمل الأداء الإعلامي : 
أنماط الانحياز غير البنيوية 


تتعدد أغاط الانحياز التي تمارس في وسائل الإعلام؛ كما تتعدد أهدافه. هنأ سيتم رصند أكثر أغاط الانحياز 
غير البيزية وال عكن ممضها يسهولم كيوعاء كنا متلكق كل غط متها ريق عحضر. عضن هذه الأعاظ 
مركب ؛ يت يحتوقي دا خله أكثر 2 1 حر ه بعحبهها الأخجر لا يعمل وحدة) وإعا بالاشتراك مع أثماط 
أعوعع لتحقيق الغرض شنا . 

1- الانحياز بالمحاباة :ده1ثدة1تستسده0 عونا ودزآ1 

الانحياز بامحاباة هو أكثر أنماط الانحياز شيوعاء حيث يعمل الإعلامي لصالح طرف أو أكثر من أطراف 
القصة الى يقوغ بتغطيتها على حساب طرف أو أطراف أحرئ. وقد محدث. الامياز باتحاياة أحياناً يسبب 
حهل الإعلامي بأبعاد الموضوع الذي يقوم بتغطيته» كما أن كشف هذا التوع من الانحياز يحتاج إِماماً 
وإحاطة كافية بالموضوع من جواتبه كافة. واسهل طريقة يارس يبنا الإعلامي الانمحياز باخاباة هى حجب أو 


تغييب الحجج التى يوردها طرف ما في القصة لحساب حجج طرف آخر. 
2 الانحياز بالحذف الأختياري نده1وعنسد0 نوا ودذظ 


قي هذا النوع من الانحيازء يعمد الإعلامي إلى حذف أو تغييب الحقائق التى تؤيد وجهة نظر معينة» بمدف 
إظهارها ضعيفة لحساب وجهة نظر أخرى. 

3 الانحياز باختيارات القصص يدمناءء1ء5 عجده)5 نونا 1125 

حيث يتجاهل الإعلامي؛ أو وسيلة الإعلام؛ عرض أو تناول قصة معينة رغم استيفائها للشروط المهنية: 


استيفائها للشروط المهنية» بغرض ترويج وحهة نظر ماء وحدمة المضمون الذى محمله. 
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4- الانحياز بموضعة القصص إندءدددءء د21 ونا ودذظ 


في هذا النوع من الانحياز تضع الصحيفة/الصحفي قصة ما في صدر صفحتها الأولى» وعلى عدد كبير من 
الأعمدة؛ رغم كونها لا تستحق ذلك حسب اللعايير المهنية. وكذلك تفعل الخدلة التليفزيونية باختيار أحد 
الأخبار لجعله "خبراً عاحاة"؛ أو لتضعه على رأس أخبار نشراتحا المهمة؛ رغم كونه لا يستحق هذا الاهتمام. 
والعكس أيضاً يخدثء حين يتم إهمال قصة ماء عبر دفعها إلى الضفحات الداحلية» أو في ذيل النشرات؛ 


رغم أهميتها وجماهيريتها. 
5- الانحياز باختيار المصاذر وعععدده5 1ه بدمناععاء 5 نوا مدذظ 
حشد أكبر عدد. من المصادر فق القصة لخدمة وجهة نظر ماء قي مقابل تغييب المصادر الذاعمة لوجهة النظر 
الآ خرى: 
6 - الاتحياز بالعسميط ع سناء باج.] نونا ودذ8 
ف هذا النوع من الانحياز يعمد الإعلامي إلى تنميط (نسب الضفات والأدوار) بعض أطراف القصة؛ بشكل 
يؤدي إما إلى ترفيع مكانتهم أو الإضرار بمم. 
7- الانحياز بالاستحسان أو الاستهجان 
ندنه 21 نتتتع عند هن) كه تنتمتات اننع ستستومعع ]1 موعتلوط عونا ودزظا 
حيث يعمد الإعلامي ق ضياغة القصة إلى استحسبان .سياسة ماء واعتبارها ذات قائدة وأثر؛ أو استهجان 
سياسة ها واعسبارها ستكة أو فاغلة: ذون أن سب تللق التقسمات كل مصادر عوئوقة مواضتحة: 
8- الانحياز باستخدام المصطلحات والتعريفات الخاطتئة 
تع مامسنتسع 1 ننه عندمتاتسطاء 0ل عستادعء اعنل3 نوا عحذظ 


هذا النوع مع الانحياز يستحكم الإعلامي /الوسيلة الإعلامية مصطلحات خاطتة؛ بغرض إحداث 6 
معين ف القصة» بما يخدم وحهة نظر ما. ويكثر في هذا النوع من الانحياز استخدام مصطلحات مثل 
'إرهابى"' دا 'مقاوع"؛ هيد "انتحارع"؛ "أياقة "؛ وق أغاب الا يتم استحدامها دون 


ابعل وبازدواجحية 2 المعايير . 
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دليل المعابير المهنية فى الكتاية الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 
9 الانحياز يتسا يم الرأي كخبر وتجوع أذ عت اع متناععة نآ عسمتستدر0 


حيثا بورد الإعلامي أي هأ على أنة جشيضة م حقاثة, الشحية المخبرية التي يعالججهاء بشبكل يكم وججهة نظر 


(100- انحياز نقص السياق ‏ أعتعايده) 1ه ععلة.] نونا مدذا 
في انحياز نقص السياق» لا يقدم الإعلامي (عن عمد أو غير عمد) خلفية القصة/الخبر/ الصورة؛ بما ينزعها 
من سياقهاء ما يؤدي إلى حرف معناهاء بشكل يخدم طرف أو وجهة نظر ما. 
1- الانحياز باستخدام حقائق للوصول إلى نتائج زائفة 
151015 لع سدهن) ععلد طآ متحة 0[ نغ ماعج [] عدن 1 عسذونآ 


اث يشم عرض 5-7 0 الحقائق ١ ١‏ متحتارة بترئيسا سعضر ؛ مقابل ليسا غنوك أخر 2 الحقائق؛ ا 5 2 : 


2 الانحياز بعشويه الحقائق 
قاعة 1 أت ندمتاءه)015] عونا مدذظآ 


يورذ الضحفى الحقيقة مشوهة؛ سواء بالتزييف أو الحذف» بما يخدم وجهة نظر فعينة أو طرف معين من 


أططراف القصة. 
3 الانحياز باستخدام الافتراضات التى لا يمكن دحضها 
قنده1) تتنتتترادقق3ق وععنتء للدناءع دنا عط عوسزونآ 


في هذا النوع من الانحياز يورذ الإعلامى حقائق مختارة ومنزوعة من سياقهاء بما يعزز افتراضات قي شأن 


حدث أو جهة أو شخص ماء يغرض إعطاء انطباع ما عنه» لخدمة وجهة نظر معينة. 
4 الانحياز باستخدام الكلمات ذات الحموللات 
32 اج ندل أمعلجه1اه جعسذة نآ 


يستخدم بعض الصحفيين كلمات ذات حمولات قي تقاريرهم يغرض إحداث تاثيرات في ججهورهم؛ با يخدم 


طرفا أو وحهة نظطر معينة. 
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دليل المعابير المهنية فى الكتاية الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


5- الانحياز بعدم توافق العنوان نيع النص 
تده5 عط طغامى اعتقس )امس دهن[ عستلمدعةط عط 1 


يفرق خبراع وياحئون إعلاميون بين ججموعتين رئيستين من أنمامط الانحياز؛ أولاهما : انماما الاأنحياز 

غير البنيوية»؛ وهي الانحيازات» العمدية وغير العمدية» التى تضر بحياذية المادة الإعلامية؛ وعكن تفاذيها 

بسهولة» في حال توافرت الإرادة والإمكانيات»: ولا تمثل إحدى بى أو استحقاقات التغططلية الإعلامية. 

وثائيتهما: أنماط الانحياز البنيوية» والتي يرون أتما قد تمثل بنى واستحقاقات في التغطية الإعلامية» وأن تفاديها 

ليس .عملا سهاة..وعك. إجال أماط الأتحياز البتيوية يما يلن : 

1- انحياز النزاهة عهزئا ووءتمتد8آ 

سس السسفيون التروصون على قري النيامة واتولرث ق القصيص_ الى يسهوقا أحياناً إلى اتسيف عق 
مضدر ماه لوازنة حجة أو معلومة أو وجحهة نظر ماء قي قضة ما. في سياق بمحتهم هذاء ومع بعض الحجج أو 
المعلومات التى يصعب دحضْهاء يضطرون لتقديم حجج ووجهات نظر لمصدر لا يعثل ججتمعاً أو قوى جديرة بموازنة 


الطرح الأول الذي قامت عليه القصة. ومن هناء قد يقود الحرص على تحقيق النزاهة إلى الإضرار بتوازن القصة القائم 


غلى الأوزان النسبية الحقيقية للحجج وأضحاينا. 
2- انحياز السرعة مهدا بوعسعنلء ترعدط 


يعمل الإعالا ميون عأدة | عمق الوقّت . قِ أحياك ره يضطر الصحفي 91 الحتيار المصددر الذي يعلم 
ان الوصضول ليه سهل ؛ أو الذي يتتحدث غير اشائشف بسرعة» او التسشفت الحديث ف موضوعات شق او 


الذي لا يمانع ف أن يقول ما يريد الصحفي سماعه. 


ذ- الانحياز للأخبار السيئة ودزدا وججع لآ )12 


'الأخيار الليدة غلا ومى غير الفخمل أن تفمسها اقل أى ضور يده" , هادا إل هد القفول: كيه غبار 
لأحبار الانقلابات» والكوارث؛ والصراعات. إن هذا الانحياز يجعل العالم يبدو أكثر قتامة؛ كما أنه يحرم 


الجمهور من "قصص جيدة" قد تكون جديرة باحتلال مكان ق الأجندة. 
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دليل المعايير المهنية فى الكتاية الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 
4- الحياز الحدة عدادا أمعه درس "1" 
تعد الحالية أو الخدة إحدى أهم القيم الخبرية. إن كل جديد بين الأخبار يأذ مكانة أهم من تلك التي 
يحتلها الخبر الأقل -حدة» ولو كان أكثر أهمية. 
5 - الاأنحياز للصورة عهذطا 21دم15؟ 
يعتمد التليفزيون على الصورة إلى أقصى درحة»؛ والصحافة أيضا تمتم بالصورة؛ وإن بدرحة أقل. هذا الاهتمام 
يعصلي أولوية للقصص. ذات الصور الأفضل»؛ ورعا يشير بشرص قعص بحيال 3ن اع يذ م بتعملية متمورة . 
6- انحياز المشاركة كدذط بجده1) 
بعض . الإغالامين يشاركون بأذوار ق انشطة سياسية» أو اجتماعية؛ أو رياضيةة أو غيرها. وغؤلاء يقومون 
بتغطية قصص تقع قي نعلاق الأنشطلة الي ينخرطون فيهاء فيصبحون مصادر وصحفيين في آن. قد يثري هذا 


التداحل القضة» ويضمن إحاطتها بالكثير من الجوائب» لكنه لا يضمن نزاهتهاء وعدم تأثر منتجها بموقعةه 


كطرف فاعل بين أطرافها. 

7 انلحياز الحبكة كهذا ءستاوع دك" 

تغطى بعض وشائل الإعلام الأعبار ف شكل قصصي؛ الأمر الذي يستلزم مقابلة» وصراعاء وخيراً وشرأ 
وحبكة؛ ولحظلة تنوير. تعطى الحبكة الكثير للقصة الخبرية؛ لكن اختلاقها؛ أو لي ذراع الحقيقة للوصول إليها 


يضر بالحياد. كما أن الانمياز للقصيص ذات الحبكة الدرامية» قد يضر بفرص قصصن احرى لا تتوافر علئ 


© - انحياز الأعبارات التجارية عاط [هاءىء ستسدمت 


عثل امحياز الاعتبارات التجارية ايازاً مؤسسيا تي المقام الاول؛ إذ تسعى وسائل الإعالام إلى توسيع قاعدة 
جمهيورها الى أقصى ال وجحك مكنةع وما الإعلان؛ فعن مه ا للربح . إل هلآ الاخياز يعزز وجحوذ أثغاطا 


الحياز بنيوية اأحرى؛ مثل الحياز الحسكةع وانياز الاأخبار السيكة» واتحياز الصصورة. 
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دليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 
أنماط انحياز خاصة بوكالات الأنباء: 


مارس غالبية وسائل الإعلام معظلم أنماط الانخياز التي سبقت الإشارة إليهاء لكن تحصوضية كل وسيلة؛ وإمكانياتما؛ 


وطبيعة جمهورها توفر الأطر المناسبة لممارسة أنماط انحياز بعيتها. وفيما يلى أهم أفاط الانحياز الى تمارسها وكالات الأنباء: 


1 -الانحياز بتمبيز الأخبار 


حاط" طقد1"1؛ و "'مسبق" حتتاء للددظا. أو 'عاجل " أتدع18نا . 


2 -الانحياز بالمساحة (الإضافات) 
عط الأخبار تأعدة سير من اللساحة أكقر ما تستحق؛ حيث تعمد بعض الوكالات التي تمعخلم أسلوت 


الإرشال المقعلعى (الإضنافات» للأخبار إلى تمييز أخيار نما بمنحها عددأ كبيراً شن الإضافات. 


3 -الانحياز بعطوير القصصس 
بعض الوكالات تنحاز لأخبار محددة؛ رغم كوتها لا تستحق وفق الاعتبارات المهنية» بأن تعمد إلى تعلويرها 
صورة "مقدسة" هعبط أو "بدايةك” أو "موسع". وبعضها يكرر تلك الأشكال» فيقدم "مقدمة أولى؛ 


ونانية؛ وتاسعة) : 


4 -الانحياز بدعم القصص 


يتم الانياز قي هذا النمط بدعم قصص خحبرية معينة» لا تستحق من الناحية المهنية» بمجموعة من الأشكال 
الرئيسية التي تنتجها وكالات الأنباء؛ كأن تتبع قصة حعبرية عا بأشكال صبرية أحعرئ 5 التقرير"؛ أو 
التحليل"'» او الجوار » وغيرها. 

5 -الانحياز بمساندة القصص 
تنحاز بعض الوكالات لأخبار وقصص معيئة بمساندتما بصور أو أشكال بيانية (حرافيك)» رغم كونما لا 
تستحق من الناحية اطهنية. 

6 -الانحياز بالإبراز 
تنحاز بعض الوكالات لأخبار معينة؛ لأسباب غير مهنية؛ بتضمينها أو الإشارة إليها قي "موجز أهم الأنباء": 
3 الاباك المتوقعة' ؛ أو اتقريو | قصبلة . 

7 -الانحياز ببيث الأخبار فى الخدمات الثانوية 
تنحاز بعض الوكالات لأخبار معينة» لا تسعحق من الناحية المهنية» بيثئها عبر تحدماتها الثانوية مثل مخدمة 


"الضصحيفة الإلكترونية"؛ أو "اطاتق الجوال"» وغيرها. 
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دليل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية تم قو سوبت 
كوسيلة إعلانية؛ يعرف التليفزيون أغاط الانحياز كلها التى تستخدم في التغطية الإعلامية» لكن خضوصيته 
وطلبيعة أدائه تضيك إل تلك الأغاط أغاطاً اع منها ما يلي : 
1- الاأنحياز بمدة العرض وعندينا وتسم أوععسده] عدا]' 


تحفظى بعض القصص بمدة عرض أطول على محطة ماء بحدف الإلحاح عليهاء لتحقيق تأثير محدد. إذاكانت 
مدة عرض القضة أطول من المدة المفترضة حسب الاعتبارات المهنية» فإن هناك انحيازاً بإطالة مدة العرض. 
والعكس أيضياً صحيح. 


2 الانحياز بترتيب الأولوية علسلعناءة عننتنتنتتع نت نتمتازلءع مر نونا عحذظ 


هذا ال ع اسن الاأنحياز: تاك قفية سا أولوية يا تستحقهاء؛ وفق الاعتيارات الطههنية؛ قَّ تراتبية: التنشرة على 
فيل اخال: العكين آرسا عوع دمن تعس قينة قصة ساحر مردها أتأن ععي تقيض أثل عنها أهية 


53- الانحياز بعناضر الأبراز 21 أن ستو امع اس ناعتت] 


حي من بعس , القصص والاخبار | “في محا قبءة بإاعداد عاضر إبراز مصببا حية ؛ مثل امؤئرات الأعاجة 2 
[انفليرة المونتاج؛ والمقدمات المرئية والصوتية المميزة. في بعض الأحيان يتم الانياز لقصة أو قصص ما شد 
عناصر إبراز تفوق أهمية القصة؛ بحمدف زيادة تأثيرها في الجمهور. والعكس أيضاً صحيح. كما تستخدم 
الصور والتصاميم الإيضاحية (الجرافيكس) أحيانا؛ بما يعطي انعلباعات غير واقعية. وقي بعض الأحيان؛ 
تحدم المواد الإرشيفية دون الإشارة إلى كوا أرشيفية» بها يعظ. اتطياعاً باسعمرار الحسيف اللئ: انتهى 
بالفعل. 

4 الاتحياز باختيارات المواد المرئية علدو لاه عع ةمباء عل عونا ودذ 

عخنتار الصحفي /اخطة مواد رليك مأ لصا حية تقرير /قعبنه بعرضص إحداث تأنين معان ١‏ أو بستبعكت بعص , اطرئيات 
بغرض إخفاء حقائق ما. كما قد يزيد من وقت غرض الادة المرئية دون تبرير مهني؛ والعكس أيضاً صحيح. 
5- الانحياز باستخدام الإثارا 3 تددم 1 لهندهتأادعسةءة عستدد نون عدزظا 


هل يركز الإعلامي /المحخطة على عرض مشاهد مفعمة بالإثارة؛ كأحداث العنفى الصادمة؟ هل يضعها في 


المقدمات وتترات البرامج؟ هل يهدف من وراء ذلك إلى إحداث تأثير معين» لخدمة وجهة نظر ما؟ 
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دليل المعابير المهنية فى الكتاية الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


الإحابات عن هذه الأسئلة توضح إذا ماكان الإعلامي/المخطة يارس مط الانحياز باستخدام الإثارة من 


لك 
6 - الانحياز با تخا ام العواطف يده12)1: مرتشسمدت لحسمنغ)امسي نون محتقا 


قي هذا النوع من الانحياز يعمد الإعلامي/المحطة إلى استخدام مرئيات معينة تؤثر تأثيراً شديداً قي العواطف؛ 
مغل مسشاهد البكاء العنيف» حسرة منكوب أو مظلوم» حريح يتأوه تحت ضغط ألم أقوال انفعالية لا تمفل 
قيمة قي صلب التقرير/القصة. إذا أفرط الإعلامي قي عرض تلك المشاهد» أو استخدمها كمقدمات وتعرات 
قي برامج ونشرات بدون تبرير مهنى؛ يكون قد مارس الحيازآ» خاصة إذا كان يهدف من وراء ذلك إلى مخدمة 
وبسهة نكر سعينة: 


7 الانحياز باختيارات زوايا الكاميرا قع أعنتنة دععسشددء نؤنا 18135 

حكن للإعلامي باحتيار زوايا معينة للكاميرا إعطاء انطباع مغاير تماما لما يحدث ف فيدان القصمة الى يقوء 
بتغطيتها. ثمة زوايا تَغيب حقائق؛ وأخرى تُزيف حقائق؛ وثالثة تلح على حقائق» بغرض تكثيف تأثيرها. 
8- الانحياز باستخدام لغة الحسد> ععدسع سد[ جل هنا عونا عدذخ1 

في هذا النوع من الانحياز يستخدم الإعلامي لغة الحسد (تعبيرات الوحة؛ حركات اليديرء» حركات 
الأكتاف» وغيرها) لإعطاء انطباعات معينة» تخدم وجهة نظر محددة. وق بعض الأحيان يلون المذيع /المراسل 
صوته بالتحكم في ذرحته وعمقه؛ بطريقة تععلى اتعلباعاً محدداً. 

9 انحياز الاستهلال والخاتمة 


من اي نقطة بدا الإعلامي تغطيته للقصية؟ وناذا؟ وباى نقعلة حتم تغطيته؟ وماذا؟ بعض التليفزيونيين يختار 


مقدمات ونحواتيم منخازة لقصيصه» بغرض إحداث تاثيرات معينة: لخدم وجحهات نظلر ماء مستغلين؛ قي 


ذلك؛ أهمية الاستهلال والخاتمة النسبية قي التغعلية. 
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| ملسم الثانى 
فى التغطية الخبرية 
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دليل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


فى القسم السابق تم استعراض وشرح لأشكال وأنماط مختلفة للانحيازات فى الكتابة الخبرية: وكذلك أنماط 
الانحياز الخاصة بوكالات الأنباء. وأخيراء أنماط الانحياز الخاصة بالتليفزيون. والأنماط الخاصة سواء 
بالوكالات أو بالتليفزيون هى أنماط قاصرة على هذه الوسائل بالإضافة لامكانية وجود الأنماط الأخرى التى 
سبق شرحها سواء كانت بيوية أو غير بنبوية. 

يحاول هذا القسم أن يقدم نماذج عملية وتطبيقية لمجموعة من الأخبار التى تم نشرها فى الجرائد والدوريات 
والمواقع الإخبارية وتحتوى على نمطا/أو أنماط من الانحيازات البنيوية التى تقع فى التغطية الخبرية. وهذه 
النماذج من الكتابة منها أخبار مدشورة بواسطة مؤسسات صحفية خاصة وأخرى منشورة بواسطة مؤسسات 
صحفية مملوكة للدولة. 

وتُظهر هذه الأخبار أشكال مسوعة من أنماط الإنحياز البنيوية فى التغطية الخبرية» فقد يحتوى الخبر الواحد 
على أكثر من نمط انحياز. غير أن الهدف الأساسى من إيراد تلك الأمفلة هو إبراز مجرد نموذج تطبيقى 
للتوضيح العملى وليس بغرض التحليل والرصد لكل أنماط الانحياز التى قد توجد فى هذا الخبر أو ذاك. 
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دليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية 


1 -اتحياز المحاباة : 
نرفض إتهام التليفزيون المصري بالعحريض: جريدة الأهرام 


نرفض اتام التليفز يون المصرى بالنشر يض 


: الصفحة 5 : 12-10-2011 





الهيرة المقيله ستشهد المزيد من الشائعات لضرب الاستقرار 


اكد اسابة فيكل وزبر الاعلام أن التغطية 
الاعلامية لأحداث ماسديرو كانت متوازنة: واتهام 


التليفزيون الصرى بالتحريض كان 
باطلاء وليس له آساس من الصحة: 
مشيرا الى أنه تم تشكيل لجنة لتقيتم 
الاداء خلال الأحداث وسيتم الاعلان | 
عن التائم بكل شفافية ووصوح ش 
ورفض هيكل الهجوم على الاعلام | 
المضرى من القنوات اللضائية ١‏ 
الأآخريى. موؤكدا أنه لايحق لقناة ظ 
نعييم أخري ظ 
واضاف الوزير وان هذا لايمئع 
من وجود بعض الأخطاء على الهراء 


بل كان بالفعل هناك بالتاكيد أخطاء فى التغطية. 


وي اعت ا 0 لك 


ساشرة ب عملا ا يك 





الأخوة الاقباط من سلمية الى عثف ورانها اياد 
فحرضمة سواء داخلية أو خارحية ترند اسقاط 


سصر الدولة 
ووصف الوزمر تلك الأحداث بانها 


”اتقطلعة وعنف. 06 6 زر بعك 


واتشمرطظة وي وأرآدد الوقيعة ميان 
الجمسشس والشمجعب بالعنف عبر لبور 
فن خلال العناصر المدسوسة بين 
المتظاهفرين. وحذر هشيكل هن أن هؤلاء 
المأحررين يريدون وقف المسبرة 
المصرية نحو الاصلاح والديمقراطية. 
كما حذر من محارلات تعطيل اخجراء 


الانتخابات البرلانية فى المرحلة القبلة 


وطالب الوزير وسائل الإعلام بضرورة توخى 


الحذر في مواجهة مايتردد من شائعات ومغلونات 


مغلوطة بمكن ان تؤدى الى فوضى وتأجبج بواعث 


١١‏ قدنة 


يظهر الانحياز بالمحاباة فى الخبر من عدم ذكر التشقرير أن الوزير ذهب إلى الكنيسة وقادم إعتذارا على عام 


الحياد الذى جاء فى تغطية التليفزيون المصرى للأحداث 


للموضوع. 
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مما يتناف 


مع العنوان الذى إختاره المحرر 





2 -انحياز بالحذف الإختيارى: 





الأحداث مدبرة ..لتأجيل الانتخابات وإيقاف الحياة بمصر: جريدة الجمهورية : الصفحة 2 : 2011- 


11-0 





ا النتف والاعتداء من فيل 
التظاهرون عشن شرات ومنرهات الضيض لسر عل 
هه كنمن. أأنهلا أحدابت سديرة تستهدف خلق فوضى تثال 
من الياتاد وتاجزل الاتتضنايات 

لصوا عاج لي ل 0 أن 
ا ا تام 

3 تسد الله الأشعل ثال إن سكي تحتاج إلى ريسن 

اع فت ل رك رن ال 7 
امقس اتشسكري سر النساكة الوجندة للملا سائه 
لكته طالب متحديد معرفة إلى امن تقمه البلاد راعلان 
ذلك بكنائية للراي للشاع ظ 

تا لن تقوم انهنا كامسة !ذا لم لمحل 
بقران, ها مشديما إن أن احيك واحالثيل يعملدن 
لساب شعي لتش رع 

ا أ وذارك شعمرزرف سعتسر ها سساار سي لسسسر 

مكيزا إلى أن التازيم سكم عليها حاضا قاسيا. 

لفت ا حيتت عاد اللدحبيين بالشارح ان بلغيوا 
ترا هرا طائل الشتشيط القينة تساريتة حقوقيم 





0 عاتم صلاح آبر|سسسا فنيل إن الشدات الامسى 
كدي قنقنة الآسن. ونس عا ال ا ا 
بطر التو ل "يِب سيرء بربسيعر أحصد أنه 7 و ب 
بين الاقياط ورجال الجيش 1 

وظال ان فماك: ابلاديي هفية تفهكة نامعن الوزن ولا خرعقف 
ارح ا ا 1 بو د 
القرى السياسية أحيين فى فشقنة واسشمعلت مسا 


نانك ع عقاور :اللماداى عن سكاقد عطتلماً الحا اه م اتضري 


ا البتعسلارا لاماي هوت الأقعة ف يك 
رشان الى أن مسعرة اقباط عوتب لها خرحييا عبد 
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سرت سيا ا 
عا موكم أنه عسل لبس مذاتفى أوالحنة لآنه لاتريجد أأتى 
ملظ من أي شرع بن اتسين 1 0 لل اي 
لف هذ من أ ندركه تعةنآ 
لآن هناك سؤاصرة تساك غسد 








كت سي لان تقب ارك 
اشير 0 0 سقوع الأقماط 

ولا سكن لانن هنافل أن تقول همر نقك لان 
الستيشيين عاشد! ازهى عفؤورهم وارقى أعاعيهم فئ: 
عتل الحتكتم الإسسلامى الرئسيد الذي بست االسدل ولح 
تصدت آئى نتتكظة عن الشاائض الف تعدت الآن ععا 
يق احها متتسلة رليات سشيفية و الداليل الل اسان 
الم يعدد نيااي شن ولو تفرج مفصيرات او 
عظاقزاات وام بحيي أمِفٍ. 


اران هعست سطلمم التصترا 
الاسدال الشي, و لمعت أعسام 
بالسيرو وقال إتها ليسد ا 

ا فتنة كطا:فههة عمستوعنةهة تيشوع 
فروع الميلان وتسهوم سهاً. 
والرسيفي السقمقرير تلسظاهر الت 
من واقم افتسار كد نيها 
برتسسييرنا الذى و ار 
ننضة امت يتاع باخ لهذا سح 
النتطًا هفرعن الاقهحاظ م 0 








م ابو ! ك0 ظ 





ةلدا 33 يواد عل ا ادا 
والخا مودت الى ولت زانسف الأمر الى دقع بالأحداة 








ا ا 0 ع 
غلقها أهابها يكلام ظاهره الرحسة وباطنه من أقيله 
ل لف لد لطي ليو قن السذاايت 
|اللأسس الد أحية لل نيقي أن جتكون مفاحاة "سه كها ال 
كل لكلسات: اتخمسب والان كار للا يمكن أ ناتعب- عن 
للرارة الى يشعر يها السزيون في هنه اللحظاته 
نعم الأسدات لم تكن سقاحكة لان :ا معسماتهيا تاتب مامه 
اللسسان صمف آيلام ولم يشوك اح عباعها و اغسشن السسعم 
اعيتهم عن رزينها عتي تفهرحت ككرة الهي تعصف 
بكل سن فى طرمقها ومعفه أقاق الحسسم على العقسقفة 
مح ا اي عو حيو د 2227 
ونقم الامر وجدلمينات الاستداك توعد لان عار 





تلك وكاذا” رق الهم كل عد الوشت يكرا مسح 










االتنكتقه 3 23 ماي ام اي 
مهاو أ مهم قمفة فى لكتنفالة بوالتحايل عليه رثن 
سركوا انز الأمر اشطر هن. ملطمية وقلة ستنكةه ولته 
يتعلق سحاولة الكممال حيرب أافلية تقوم على ضراع 
طاتقى يعون اتسين قرفا افيية: 


انحياز الحذف ١‏ لإختيارى هدا يتضح فى حذف تصريحات بعض المرشحين الذين حملوا المسئولية 
للمجلس العسكرى الحاكم. أو عدم الإشارة إليها فى التغطية الخبرية مما يجعل يوحى بأن الرأى المشار 
ليه هو رأى كل المرشحين كما جاء فى العنوان وفى بداية الموضوع. 
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3 -الانحياز باختيارات القصص : 
شاهد عيان : استخدام 500 طفل وبلطجى فى التخريب: جريدة الأهرام : الصفحة 3 : 19-12-2011 


شاهد عيان: استخدام 500 طفل وبلطجى فى الثخريب 201 
المصيدر : الهو ام البومى 19 
6 1 





الشاشر ة: 

منذ اندلا الاحداث بمنطفة مجلس الوزراء والروايات تتوالى. فهناك من يؤكد بأن المعتصمين يتعرضون 
للنهر والاستفزاز واخرون يرون عكس ذلك؛ لكن صبرى إيراهيم شلبى مؤسس الاتتالاف الشعبى لحماية 
وانقاذ سصر باعتباره موجودا فى الأحدات له رواية أخرى حيث يكشف على مسئوليته عن وجود 
مجموعات ترب من 500 فرد من البلطجية والمسجلين خطر وأطفال. الشوارع يمارسون أعمال التخريب 
والحرق بعد تلفيهم تعليمات من شخصيات مجيولة يرجح ان تكون لها علاقة برموز الفساد والمحبوسين فى 
طرة. 

وناشد ضبيرى القوى الو ظنية و الشعببة التدخل. لانياء حالة العنف. مشيرا إلى أن و جود المخلصين من ابناء 
الوطن:قى مرقع الحدعة بنوفا يؤدق لانهاء المشكلة بسهولة حيث لن يجد المخريون والبلطجية لهم مكانا. 
وكشف شلب ى باعتباره شاهد عيان عن ظهور مجموعات من البلطجية وأطفال الشوارخ بموقع الأحداث»: 
و أن هذه المجموعات مكونة من تشكيلات منظمة وكل مجموعة تتراوح غددها بين 30 509 فردا؛ كما ان 
احمارهم تبدا من 15 سنا إلي 5 مده ويدير كل مجموعة فرد: ؛اوآأن شوق شؤلاء اللاقرآد بتناوبون كل حين 
وآخر ويحاولون الهجوم او ممارسة عملية الاستفزاز ويصل عددهم إلى 500 فرد؛ الآمر الذى بقايل 
باستفزاز آخر من جالب فوات الجيش بعد لفاد صبر بعض الجنود الدين يتلفون ؛ الشتائم من يعض العداصر 
المخربة. وفى رده على سؤال حول من يدير هذه المجموعات على الأرض ومن بوفر لهم الإعاشة 
والأدوات الى | يمارسون بها البلطجة والتخريب؟ احاباصبرى شلبي.يان هناك شخصيات خن معووقة 
تدير هذه المجموعات وتوفر لهم الأموال والأطعمة وقد لإحظ الكثيرون تلفيهم التعليمات عن طريق 
التليفونات: وكل ما يفوله هؤلاء المخريون شى كلمة ««تمام ياباشا». 


رغم تعدد الشهادات عن أحداث ماسبيروء إلا أن الجريدة فى هذا التقرير إخدارت قصة واحدة لأحد شهود 
العيان؛ رغم وجود قصص لشهود عيان آخرين تقدم وجهة نظر أخرى حول الواقعة. أيضا يمكن أن نرى فى 
الخبر نمط إنحياز أخرء هو الإنحياز ياختيار المصادر. 
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ر الذى يستحق الإبراز هنا هو "أخذ || 





ة خبر عادى وجاءت منه بعدوان رغم أنه 
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5- الانحياز باختيار المصادر: 
ضحايا الإضرابات: جريدة الأهرام: الصفحتك4: 29-11-2012 

المرضى والمتقاضون أكثر المتضررين: ضحايا الإضرابات 


المصبذر : الأ هوام لبخ سس 
بم 139122018189 9 





تحولت اللاضير اباث و اللا عتصامات عقب تورة 25 يناير الى مرض. سرطائنى تفش فى مختلف مؤسسات: 
الدولة حتى صارته أداة ساهمت فى تدمير الاقتصباد المصرى و القاء العب: التقيل على المواطن الفقير 
الذى لم يتحمل تداعيات الاضرابات ودفحت يحياته وبمستقبله المتواضع للخطر والهادك. 
وفى الفترة الأخيرة وصلت "١‏ إضرابات إلى اهم فئات المجتمع وهم الأطباء والقضاة. ؛ فمئد فترة طويلة 
و جميم | لاطباء بجميع المستشفيات الحكومية على مستوى الجمهورية يعلنون عن اضير ابهم باستثنا» الر عاية 
المرركزة والطوارئ والحضانات ووحدات الفشل الكلوى حيث بدا الاضراب جزئيا ثم تدرج الى 970 
وآخيرا وصل. الى 9505 فى الستشفيات الحكو مية و التآمين الصحى. 
فها شى مراقتك عبد الحميد تيك مما يحدث لها وتقول- [ 8 حجى شر بحم سن ويبلغ, من الحمر 77 سنة ويحتاج 
علاجا شهريا للفلب والسكر والضغط والأعصاب وعندما توجهت به الى مستشفى أم المصريين بالجيزة 
لصرف العلاج لم أحد الاطياع فى اماكنيم, . وبالبحث الطويل توصلت الى احدهم الذى رقص , التوفيع على 
ا دوراق لصرف الدواء لزوجى , بحجة "انهم عاملين اضر اب' و حقدما كر جهرلته الى إحدي الضصقدثبات. 
لصرف بعض الأدوية الضرورية وجدث اسعارها فوق امكاناتنا المالية ولم اقدر حلى شرائهاء فعدنا ولنا 
الله 
وتروى إبراهيم خوطن :5 بيتة مريضي بالقدم السكرى ومصباب بتقيحات ويجروح ولة ا علذج احيف شهري 
وغيارات يومية وعند توجهه للمستشفى رفض. الاطباء متايعتهك وعلاجةه وأكدوا أنهم فى حائلة إضراب. 
و تقال عزيزة احمد- توجهنج يططعى لا ستكبال خاججها يفم الح زوالا عصداب للم الخد الإطناء المتابيحير', 
لحالتها وأخبرنى | الممر ضن فا جميع الاطباء مضر يون عن العمل ويطالبون . الحكومة بزيادة روائيهم 
تصلكحكى يالتو جا الى عيادة لطي السعاقج لها ممما عطي لى العنوان فكيفه ومن أين ادفم الختصضقهعت 
وز وجئى متوافى وعندى اربعة أواياد؟ 
- تجميد الفضاء ووقف الحال 
على الجانب مازال استمرار تعطيل المحاكم والنيابات مستمراء فهناك العديد من الفضايا والمحاضر التى 
تعطلت مما أدى إلى إهدار حدوق المواطنين وضياع الحفائق وتوقق المصائلحء فعطيات محمود الثى 
انفصلت عن زوجها ولديها طفلان رفعت دعوى نفقة لها ولأطفالها وكان من المقترض الحكم فى القضية 
آخر هذا الشهر ولا تحرف من أبن تعيش هسم ى و أطفالها فى ظل هذا المإاضر اب و غير ها الاهه الامهادته: منهن 
من يو بد ن اتنفقة و مئهن من يريدن الحضبانة و كذلك قضنايا الرؤيا. كما يستغيث أربعة أبناء بالمسئولين فقدوا 
والدهم فى حادث وير قبون فى انتهاهت إعلام الوراثة وتعيين الواصبى صليهج: وكذلك هناك الآفء الموتى من 
صنهايا حواكيت الطرق:يوعيا ويتركون ورراءهم الأرامك و القضر يحتاجون لتصباز يخ للدفن عق البوبات 
ولك ى تعطلنته وكذلك المحبوسون احختياطيا على ذمة التحقيق أو التحخزيات والدعاوى المستعجلة 
لتى لا تحتمل التآخير مثل اثبات حالة لرفع دعوى الفصل وآى تأخير يؤدى الى ضياع الحقوق وطمس 
الادلة واختقاء الحقائق: إضدافة الى مئات السائفين الذين يرغيون فى استخراج وتجديد رخص القيادة للعمل 
والبحث عن لقمة العيش » ولا يحجدون عملا أو مهنة غيرها للإنقاق عم ى زوجاتهم واولادهم ووراءهم ديون 
وإقساط يرغبون فى تسديدها واحتبياجات آاخرى كثيرة. 


يوجد فى هذا التحقيق إنحياز ياختيار المصادر التى تؤيد وجهة نظر واحدة عن الأضرار التى وقعت بسبب 
الإضرابات: فى مقابل تغييب المصادر التى قامت بالاضراب لعرض وجهة نظرها. أيضا يوجد إنحيازات أخرى؛: 
كباستخدام كلمات تعبر عن إستهجان الصحفى للإضراب. وأيضاء إنحياز بعشويه حقيقة أن إضراب القضاة لم 


يشمل قضايا الأحوال الشخصية.. وغير ذلك من انحيازات يمكن رصدها فى هذا التحقيق. 
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دليل المعايبر المهنية فى الكتابة الخبرية عزكمم بعجة اموي 
6- الانحياز بالعميط : 


اليوم محاكمة هشام طلعت والسكرى ونائب القمار والمرأة الحديدية: جريدة الأحرار: الصفحة 1 : 2010 
9 25 





متصية مفمل. شغرية اللبتنية ورا تصيم وتوم 


























ويد جوازى فوهما واستصاقه فى دول صا 





م عدن لخصريين ممفرسة هدم ١‏ #شعدة كما ١‏ تتتفر 


يظهر الإنحياز فى إستخدام توصيف "المرأة الحديدية": "نائب القمار" 
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دليل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية لي 
7- انحياز بالاستحسان أو الاستهجان: 


نجلا الرئيس المخلوع ينهاران خلال التحقيقات حول تضخم الغروة والعلاعب بأموال البورصة.. وعلاء مبارك 
يعترف بامتلاك أرصدة فى البنوك بالداخل والخارج : جريدة اليوم السابع: 2011- 05 --31 


البوم الأسابع 


بحلا الرئيس المخلوع ينهاران خلال التحقيقات حول تضححم الثروة والتلاعب بأموال البورصة.. وعلاء 


مبارك يعترف بامتلاك أرصدة فى البنوك بالدا سحل والخارج 





لثلاثاى» 31 مايو 11:46 - 2011 





اذ الرقيس المحلوع علاء وجمال مبارك 


رما يكون أكثر الأوصاف دقة للجرائم التى ارتكبتها أسرة الرئيس المخلوع مبارك بأتما "تشكيل عصابى 
عائلى".. بالأمس القريب أحيل الأب إلى محكمة الجنايات بتهمة قتل المنظاهرين والحصول على 
عمولات فى صفقات "مص دم الغلابة".. فيما لا تزال الأم معلقة تماما.. أما الابنان علاء وجمال قابعان 
فى ظلمات السجن بتهما عديدة كان آخرها تضخم الثروة والكسب غير المشروع , 

فق تمام الساعة 11 صباح أمس فوجئ علاء وجمال مبارك بالسجان المكلف بحراستهما يطرق عليهما 
باب الزنزانة الى يقيعات فيهها ويقتادهها الى مكب مدير سحن طرة ليجدا الستعشار خالد 5 رئيس 





قيق بجهاز الكسب غير المشروع فق انتظارهما بحضور المحامى فريد الديب . 


دليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


وف الساعة 11.300 بدأ المستشار خالد سليم التحقيق مع علاء مبارك نحل الرئيس المخلوع ووجه له 
سؤالا "انت متهم بالحصول على كسب غير مشروع " فسارع علاء "لا محصلش"'» وأضاف بأنه قدم 
إقرار الذمة المالية الخاص به والذى ججاء فيه جميع مصادر دخوله . 

ثم عاود المستشار ووجه له تحمة اشتراكه مع والده وشقيقه جمال ف التربح والحصول على أموال طائلة 
بدون وجه حق» وحصوله على عمولات فى بعض الصفقات مما أدى إلى تضخحم ثروته.. وهنا خارت 
قواه ليكشف عن مفأجاة مدوية تمثلت ف إفصاحه عن جميع أرصدته فق البنوك بالداخل والخارج والقى 
تقدر بملايين الحنيهات فضلا عن الممتلكات العقارية التى يمتلكها هو وزوجته وأبناؤه» وقام علاء بتقدم 
بيانات عن تلك الأرصدة من خلال إبلاغ الجهاز بأماكن تواجد تلك الأرصدة والتى قرر جهاز الكسب 
غير المشروع بالتحفظ عليها وبحميدها لحين الوصول إليها. 

كما تم توجيه تممة الاشتراك له مع أحمد سعد عبد اللظيف رئيس هيثئة سوق المال فى التربح والكسب 
غير المشروع من خلال الاستيلاء على بعض الأسهم والأوراق المالية والتى تقدر بملايين الجنيهات» إلا أن 
علاء نفى ذلك الاتمام» وأكد عدم صلته بتلك التهمة. 

وقام سليم بمواجهته بتحريات وتقارير الرقابة الإدارية وأقوال اللواء محسن راضى مدير إدارة مكافحة 
الكسب غير المشروع بمباحث الأموال العامة الواردة» والتى اتهمته بتضخحم الثروة من خلال استغلال 
نفوذه السياسية ومنصب والده كرئيس للبلاد» وتقدم إقرارات ذمة مالية لا تتناسب مع حجم الثروات 
الى يمتلكونما. 

وتضمنت التحربات بيانا كاملا بثروته وزوجته وأبنائه القصرء وهى عبارة عن ثروة عقارية ضخمة من 
القصور والفيلات والشاليهات والشقق الفاخرة توجد ف مدن القاهرة الدديدة» وشرم الشيخ والقاهرة 
والغردقة والاسماعلية والإسكندرية علاوة على امتلاكه مساحات كيبيرة من الأراضى الفضاء والأراضى 
الزراعية فى أماكن متفرقة من مصرء وأرصدة بنكية وحسابات سرية بداخل مصر وخارجها وعدة شركات 
بقبرص وجزر الكاريى ببريطانيا. 

وأوضحت التحقيقات أن علاء مبارك قام بعمل أكواد متعددة فى البورصة حتى ,يصعب على الجهات 
الرقايبة تعقبه والتوصل إلى حقيقتها. 

وق تحاية التحقيقات معه قرر المستشار خالد سليم تحميد الأرصدة التى أفصح عنها وحبسه 15 يوما 
على ذمة التحقيقات على أن يبدا فى تنفيذها عقب انتهاء حبسه فق القضية المتهم فيها أمام النيابة 
العامة والتوقيع على إقرار كتابى بالكشف عن حساباته السرية بالداخل والخارج باللغات الثلاثة الإنجليزية 
والعربية والفرنسية. 

وأما بالنسبة لحمال مبارك فتم مواجهته بتقرير لجنة خبراء الكسب غير المشروع التى وصلت إلى الجهاز 
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مؤحرا والى جاء با تحريات تكدابة عن ثروته والتى لم يقم بإثباتما فى إقرار الذمة المالية إلا أن علاء 
أفصح عن جميع الأرصدة التى يمتلكها فى البنوك وأبلغ الجهاز عن عدد تلك البنوك التى يضع فيها الثروة؛ 
ونفى الاتحمامات المنسوبة إليه ق تضخخحم الثروة» وأكد بأن جميع ما يمتلكه جاء عن طريق عمله ببنك 
أمريكى» واستثمر الأموال فى مجال العمل الاستثمارى» ولم يكن هناك أى شبهة فى ثروته» وقام جمال 


مبارك بالتوقيع على قرار الكشف عن حساباته السرية. 


فى البداية يمكن رصد انحياز الاستحسان أو الاستهجان فى مقدمة الموضوع حيث يصف المحرر عائلة 
الرئيس السابق بأنها "تشكيل عصابى " وغيرها من الأوصاف التى يستهجن فيها 'جرائمهم". 


هذا الخبر من الأخبار التى يمكن أن نرصد فيها أيضا أكثر من انحيازء بداية من العنوان الذى جاء فيه أن 
المتهمان قد 'إنهارا" فى التحقيقات دون أن ينبت تلك المعلومة وهو تشويه للحقائق. أيضا أن أحد المتهمين 


'يعترف بامتلاك أرصدة فى الببوك" وهذه ليست تهمة. وتعد انحيازا باستخدام حقائق للوصول إلى نتائج زائفة. 
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دليل المعايير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 
8 الانحياز باستخدام المصطلحات والتعريفات الخاطتة: 


بلاغ من "محامى الثورة" يديه الأمن باستخدام غاز سام لقعل المتظاهرين : جريدة نهضة 
مصر: الصفحة 13 :27-11-2011 


بلاغ من'محامى الثورة" ينهم الأمن 
اباستحداد غازسام لقثل المتظاهرين 








منتصر الزيات. المحامى واحذ المدعين 
بالحق اللخ ع2 الثوار ممثلا عن" 
اتحاف محامى الثورة ببإوع للنائبي السام 
المستشار عند المجيذ محمود ‏ ضدك المشير محمد 
حسين طنطاوى رئيس المجلس العسكرى ود . 
عيسو وزين الداخلية وكل بن رنيس فتلا 
الأمن المركزى ومدير أمن القاهرة يتهعهم 
باستخدام غازات سامة لقتل المتظاهرين. 
جاء فى تفاصيل البلاغ الذى يحمل رقم 
لم 06 ادكه 5215 آنا يسارد ؟ تورفمين 
الحارى اقتحست قوات الشسرطة العسكرية 
والمدنية دوزارة الدذاحخلية مندان التخرنر 
واعترت على المتظاهرين الشلمفيتت ورقاموا 
مسحل المتظاهرين على الارض بوحشية 
مس تخدمين القنابل المسيلة للدموع وقاموا 
بإاشعال النيران فى متعلقاتهم نقد الاعتداة 


الوحشى عليهم مما بؤكد تعمد القيادات: 


فى الخبر يشير المحرر إلى منتصر الزيات بأنه 


. الأمنية قتل المتظاهرين. 


يأوضع الزيات فى البلا غ أن قوات الأمن لم 


تاق يلوه يل كائت بالطلا خاز 05" الذى 


التنقسى والقىء الحاد والتتسبعتم الذى يودى 
للوفاة تعيب نأا عن دركيانه رهذا النوع من 


الحرب طبقاً لعاهدة الاسلحة الكيماوية اللوقعة 

عام 15417 التى: فضت مصر التوقيع عليها 

كما استخدمت قوات الآامن غَار 1 الذى 

أكدت الابحاث العلمية ان كثرة 0 

يقدى للوناة واب سقحم ابلاغ نيابة عن 

مكحامن الشورة التحفيق فى جرائم قتل 

لان عن طريق ناضى تسقيق واستماء 
سمب سن 

الموسين التاق هم فلا ع لف 


أحد المدعيين بالحق المدنى فى قضية قتل المتظاهرين. وهو 


ليس "محامى الثورة”. وبالتالى يستخدم العبوان مصطلحات خاطة. 
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دليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية مركز دعم لتقنية المعلومات 


9- الانحياز مستا سم الرأى كخبر : 


5907 ا وبكري في سباق المؤتمرات بحلون 


دشعل وبكري في سباق المؤتمرات بحلون 
كتب: سامح لاشين- وإبراهيم عمرات: 
الأهرام 16- 10- 2010 


لم تمر 72 ساعة على المؤتمرات الحاشدة لكل من مشعل وبكري المتنافسين على مقعد الفئات 
بحلوان.. حتى قاما بجولتين جديدتين . 


)ابي د 


١ , 85 00-2 |” 
1 1 1 7 َ 7 1 6 - 1 9 
! | ١ 5 585 3 1 - - ل‎ 





ب نكما 1 


حيث حلس مشعل بعد اذائه لصلاة العشاء بمسجد الفردوس بمحلوان وسط مؤيديه كواعظ وقال مشعل : أنا ف بيت 
من بيوت الله ولمى احضر للحديث عن الانتخابات فأنا وزير منذن6 199 وعضوية مجلس الشعب عبء علي ولكن 
أحب أن أقول الحديث القدسي هناك أناس اختصهم الله بقضاءِ حوائج الناس حبيهم في الخير وحبب الخير فيهم 
أما على الجانب الآخر فقد بدأ بكري يخوض جولات بمنطقة المعصرة والحدائق التي كانت تتبع الدائر2.. وتحدي 
مشعل أن يقوم بجولات في هذه المناطق, حيث إتها معقل مؤيديه 

وفك زياريه معقله قي عزية الوالدة قال إن مشعل تمان عتاعيريه وليين يأغال العزية 


ومن المتوقع أن تزداد السمحونة والحولات الانتحايية بين الطرفين حال ايام العيك 


الإنحياز هدا واضح فى استخدام الصحفى لصياغة الخبر بصورة بها محاباة لصالح مشعل وأيضا تقديم الرأى 
ياعتباره جزء من الخبر بأن وصف تصراف مشعل الذى يجرمه القانون ياستخدام دور العبادة فى الدعاية 


الانتخابية» بأنه جلس 'كواعظ " أى أنه وصف فعل يجرمه القانون بطريقة إيجابية. 
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دليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية 





100- انحياز نقص السياق: 


سام العريان يعود من أمريكا. . وممدوح حمزة يطير إلى لتدن 
تقائ عيد الرحيم- وهشام عبد العريز 
52 | 10-12-2012 


بوابة الأهرام 





العريان و حمرة 


وصل إلى معلار القاهرة الدولى منذ قليل الدكتور عصام العريان» نائب رئيس حرب الحرية والعدالة؛ القيادى الإحوان 
قاامًا من نيويورك» بعد زيارة استغرقت عدة أيام» التقى خخلاطًا عددًا من المسكولين» حيث غادر القاهرة يوم الأربعاء 
الماضي متوحهًا إلى دبى؛ ومنها إلى الولايات المتحدة . 

من ناحية أخرئى غادر القاهرة المهندس ممدوح حمزة» الناشظ السياسيء متجهًا إلى لندن على متن الظائرة المصرية. 


الإنحياز ها فى نقص المعلومات عن سفر المهندس ممدوح حمزة إلى لددن على متن الطائرة المصرية. 
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1- الانحياز باستخدام حقائق للوصول إلى نتائج زائفة: 


نور يشارك فى مشروع إبن خلدون (المشبوه) : جريدة روزاليوسف : الصفحة 5 : 10-03-2009 


٠ 





ا _كتبت > هؤيدا يخزى - طريدة محمد 


استمرارزا لدورات سركر ابن حلدون «المشيوفه» قنى 
إطار مشروع التوعهية الجدرية بالديعمقراطية 
والمسول من هيشة الممونة الأمريكية (القذلا.. 
يفتتح أيمن نور رئيس حزب الغد السابق والمفرج 
عنه صهيا مؤخشرا, يعد سهسنه لتزويره توكيللات 
مؤسسس الحرّب. الدورة الأخيرة للمشروع والمشرر 
عقّدها عد؟ بعشّر حب الفف بالاسكندرية تلحضور 

:0 من كوادر الحزب المتتازع على رئاسته. 

من حسية الحخرى تتنظر اليوع محدكمة القضياء 
الأذارى فى الاستشكالين المقدمين من مصوسى 
#صجلفى موسي رئيس خرب المد صندت حكم 
القضاء الإدارى الذى لم يعتد به رئيمتا لتسرب 
والثاني مقدم من جيهة إيهاب الخولى رئيس 
0 غد اعد الدذدى يستهدف ايطال 








أيضا هنا يمكن رصد أكثر من إنحياز» ومن هذه الإنحيازات استخدام حقيقة حضور الدكتور أيمن نور لإفتتاح 


أحد مشروعات مركز إبن خلدون:؛ وحقيقة إدانته فى قضايا تزوير توكيلات. .بشكل يؤدى إلى اسعتاج زائف. 
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2- الانحياز بعشويه الحقائق : 





القوي الوطبية بالشرقية ترفض وثيقة السلمى وتطالب بعزله : جريدة الأخبار : الصفحة5 :13-11-2011 





ظ الوقد ظ إ | ئ بة إلى تق 8# 
إسلامية وقبطية 6 وشددوا غ فصسرورة 
تمثل وصاية علي إرادة المشديم بيع ١‏ به . 
ظ 71 ؛ جهو م الشيهب (. 0 للحفاظ على أزحدته 
وحقوقه. كما طالبوا اللجلس العسكرى' أبحبز» الديمقراعلية. والتيرؤ من 
وثيفة السلمى. وإقالته فوراء رإعلان جذؤل رَمِقَى لتسليم الحكم لسلطة 
مدئية منتهية؛ وتكليف حكرمة شرف بهل بشاكل المواطنين بدلا من 
افتعال الازمات السياسية غير المبررة . .ردد المعتجون شعارات تعكس 
رغبتهم فى تحقيق الاستقرار: والآمن والامان لشعب مصر ؛ ررفضهم 
لونيقة المسلطمىي التى تمثلت فى :السلفى ناظل» و «الشعب -0- الأمن 
والآمان» و«المصرى ساكت ليه .. مش شايف توئس عملت إيه؛ وه الشعب 
يريد تطهير البلاد؛ وإزالة الفسادن». 

ثم تدارب ممعثلر القرى السياسية القاء الكلمات: فقال :رؤوف الهراري: 
امين حزب الفد الجديد. ان الشعب المصصرئ باجميع طوائفه يرفض الفلول 
فى أي موقع ؛ وكذلك التدغل لفرض الرصاية على الشهعب. والذى نهيض 
يوم 8 يناير ونجع فى إسقاط النظام البائد, 














العنوان والنص يستخدم التعميم بأن "القوى الوطنية".. فى محافظة الشرقية تعارض وثيقة الدكتور السلمى؛ رغم 


أن حزب الوفد مثلا وافق عليها وهذا يعتبر انحياز بعشويه الحقائق. 
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3 الانحياز باستخدام الافتراضات التى لا يمكن دحضها: 


قطاع الاخبار والتليفزيون المصري تتابع الأحداث : جريدة الأهرام : الصفحة 13 : 30-01-2011 


فطاع الأخبار والتليفز يون المصري 





١‏ أن عمد أ لمهم تابيخ الخد الت 


ل يتايع التلتقريون المصري بمختلف 
قنوانه الارضمة والفكسانية الاحداث 
الجارية حبث بقدم مثا مباشرا من 
الشارع الحمحصري لحظة بلحظة من 
المر اسلدين فم : تهسسشقات نيرت 
وعرض لآراء المجللنلن والحفراء 


والإقتصادية والاجتماعمة. 

فقي التليفزيون بقم إعلان حالة 
الطوارئ من قفل حدوث المظاهشرات 
حمث تواصل القبادات الإعلامية النيل 
بالبهار سن معكاتبهم بالتليفزبون في 
برئاسة بادية حليم ومركز آخبار مصر 
برتاسة عبد اللطيف المناوي والقنوات 


ونواصل التليفربون ضسم كل القنوات 
بالقطاعات المختلفة لنقل الاحذداث مها 
في نفس التوقيت وبشكل سساشر. كما 
نعرض القنوات مجموعة من الفواصل 
التي تحث الجمهور علي الولاهء 
والانستماء والحفاظ علي الممتلكات 


الخبر يقدم إفتراض لا يمكن دحضه حين يقول أن التليفزيون يتابع الأحداث وينقلهاء لكنه لا يقول كيف ينقل 
التليفزيون هده الأحداث بطريقة بها إنحياز لصالح طرف من الأطراف. 
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4 - الانحياز باستخدام الكلمات ذات الحمولات: 


مركز دعم لثقنية المعلومات 


حرب نسوان على مقاعد الشعب فى المنيا : جريدة الأحرار : الصفحة 5 : 06-04-2010 


حرب نسوان) على مشاعد الشعب فى المايا 


صراع شرس بين سوزان وهويدا.. ووردة تحاول اللحاق بالركب 


المنيا- جمال علم الدين: 

اشتعلت معركة كوتة المراة فى انتخايات مجلس الشعب 
القادمة رقد أظق عليها اليعض «حرب نسوان» فقي ملوى 
اشتدت حدة المنافسة بين سبوزان البوشى وقريدا على 
عبد القادر حيث تقوم الأرلى بجولات مكوكية فى ارجاء 
المحافظة وتشارك اللواء احمد ضناء الدين جولاته الميدانية 
وزياراته واجتماعاته ولم تكنفى بنلك فهي تقرم بزيارة 
الفرى التى ثرى فيها انها الفرى الاكثر احتياجا وتتلاحم 

مع المواطنين هناك.. فى الوقت الذى بدات فيه هريدا على 
مالبة عبر عن إعلانات بالثهانى وموضموع تسجيلى ع 


١‏ قريب أن يسيزات كبرد لها نشاط أهلى متميز من 
خلال عضويتها بجممية الشايات السلمات زالتى كرمت 

يتيما فى عيد اليتيم أما هويدأ فقد كرمت ١4٠‏ أما 
مثالبة ردا غلى نشاط سوزان الأفلى.. حيث أقامت هويدا 
هذا الاحتفال على نققتها الشخصية يجمعية الشيان 
المسلمين يملوى.. في الوقت الذى تؤكد فيه استطلاعات 
5 0 0 امنيا دلت 
الشتعيئ للمحائظة لقمد للواة خاصة وآن نشاطها ملحل 
معلى لتعافظلة جيد هيث رفعت شعار اعاند الله 
وامراطذيئ على خدمتكم. 

آما لبنان امد جمال والذي تسب وإن زكسمها فحزب 


الرطنى فى انتخابات ٠١٠١#‏ وفشلت فى الفوز بالمقعد 

في حلت اتدواراةة لاز لجرب اولك بالتعادن مه 
المرا؛ وحقرقها السياسية». طالب خلائها الحضير ينذا 2 
كربة المرأة فى وضمع الخطط والبرامع والسياسات. 

فى المنيا عادت من جنيد إلى دائرتها سوزان الصواف 
وقد شهدت شرارع المنيا زخما فى اللافتات النى تهنىء 
الإشرة الأقباط بالأعياد والمناسبات وتبادل الزيارات إلى 
باختيارهن على مقعد المرأة. 

اختلق الأمر في صعيد مصر والعرف السائد بعد 
[للنإفننة الشدرمية على ماقت الراة بتانين عتنوق لازتحات 
الذى يذكد يمن الراقبين أن معوكة المراة فى المنيا صعبة 
وذلك لآن انتخابآت مقمد المرآة تشمل 4 مراك إدارية فى 


مراك اللحافظة وتسعى كل منيين لكسب آحدوات اغليبة 


هذه المراكز. 

ريمكن الفول: كما ذكر محافظ المتيا احمد ضيا. الدين 
أن مشاركة المراة فى الاتتخايات القادمة فى المنيا جات 
الترشح وجولاتهن قى قرى اللراكز بالمعافظة. 


متن الفششرة الأولى؛ ؛ تحمياة لرأيه الخاص»؛ مع تجهيل 
المصدر الذي أطلق هذا المصلطح قائلاً "أطلق عليها البعض حرب نسوان" دون تحديد هؤلاء "البعض". 
والكلمة نفسها ذات حمولة وتحمل تمييزا ضد النساءء ينم عن إستهجان الكاتب لمشاركة النساء في 


الإنتخابات. 


يستختا م الكانتب مصطلح "حرب نسوان” في العنوان» ومن 
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5 الانحياز بعدم توافق العنوان مع النص: 


"الحلول النفسية" تنقذ سيناء من البطش الأمنى: جريدة الوفد : الصفحة 5 : 10-09-2012 


ات 


من البطش الأمنى 


سمه ايأ 11 عع لمم" 
ليه ايده لاني مناه ملا الحيك 

تلكا يهاداف التنمية في حد ذاتها ١‏ لينَاء عقن نول الاقفق 8 موجة يها اى 07 

لتامينها باعنارها اخطر و سوبي السياحة علي الشواطئ. 
او لمجو حجنو م 0 
ارض غصر. ويمكن ان تستوعب آاكثر من ثلاثين 
0 
السكانئي وحل مشككلة البطالة إدا تم 
وريادة كثافتها المكائية. هياب 


سفاني جعة ( نني 


لنقية اتلعدان.. 


















































د وانسلال الذي يط نسه الآن حبر جل الأول عن امن مر كلها . 
لدي الدكتير تعمد امريسيءراييى الجسمهوري دسب وسو بن سيناء: وباي 
اضديل خبفة ددؤرة مار عن انكل اليا بال والظلم. وضدما'قامت الثورة طالب 
في التمفمل منع ففضفيا .وخصوم اسوناء. متي افو ة الاجتماعية وبالميش والحرية والكرامة 
لك ل لا لصي ل جنماحي بعد ان إنسانية : هلين ذلك كان يعني العدالة لكل إبناء 
هد كار الأمنيةان عصره: منتننا إظلاق لفك مبدو سيناء:» بدلا من 





كلمة مواطنين كما نقول علي اهل وجه بحري أو 
80 ووو عد لجو تيس ان مزل هذه 





جم لول 3 لج 1 من تملك 
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في المنطقة . 

الت الدكتورة عزة كريع: أستلا علم الاحتماع 
بالمركز القومي للبحوث الاجتماعية والحنائية؛ 
ان ملف شمال سيناه من اهم واخطر الملفات. 
لأنه ملىء بالتراكمات شديدة الخطورة منث عام 
إلى عام 27 خاصة ان الاتفافيات الدولية: 
7 دراع اهلع سيناء ولا حاجاتهم ومتطلياتهم 
والتفتت علي حشوق السيناريين؛ فحرمتهم من 
امتل الأراضبي اي ورنوها عن اجوادهة. 
وهو ما يجغلهم يشعرون أنهم علي / 
باستمرار. ١00‏ 











وحذرت كريم مين تداعيات رست مالي 


سريما . ٠‏ من أؤؤاق رس وبطاقة شحصية و 
يشرئب عليها من . دم اتوثيق البزواج والمواليد. 
وها نرتب علي الك من تداعيات خطيرة: 
وأصبحوا يعيشون في عزلة نظرا لعدم قدرتهم 
علي الالتزام والاندماج في المجتضم. 

وأشارت كريم إلي نقص ممالم الشنمية وغيابها 
في اغلب المناطق فلا يوجد اهتمام بالتمليم ولا 
الضبسة ولا المياه او إنشاء مشاريع تجارية: 
مما اضطر أهالي سيناء إلي زراعة المخدرات 
والسبلاج وحذرت كريم من تنامي إحساس اليدو 
يالغربة والمزلة نظرا لكثرة حقوقهم المهدرة 
مد زه 3 ضرورة إندماح افل سيناء نفسيا 
واجتماعيا واقتصاديا في اقرب وفت. واليمد 
سج اسيل الجهل ا الوسهلة الوحيدة 
وشديت نود 0306 الاهتماء بعنطقة شمال 





















هه 


الشيوع والخبائل يجمل النظام الأمني يغشل 
ن التعامل معهم 








الاجتماع؛ بالتوقف سٍ ل الحم والشهر 
الأمني. الذي يشرد اسرة يكل مشبوه أو متهم 
فيها دون أن يكون لهم أدضي ذنب. 

اكدت سوسن فايد أستاذ علم النفس بمركز 
بحوث الجنائية: ان التضية السيناوية معقدة 
واليابييت بالسوندلة التي يمنفدت الإعلام؛ 
مشيرة إلي ان ازتباط الذة السسمب ونه 
بعقائد معينة وثقافة حامنة تعتمد علي نظام 














([وضحت فايد أن القضية السيناوية تا 
بعدا سياسياً وحالة من الحوار لفهم ما يحدث 
داخل سيناء: مضيفة ان المعالجة اثالية لمشناكل 
سيناء غير فجنية: لآن هناك سيكولوجية 
خاصة باهالي سيناء تستلزم ضرورة الحوار 


ات استاذة علم النفس ان الإختراق 
الشارجي للمنطقة جملها ممقلا لجميع 
الجنسهات» وان.خطورة الأسر تكمن شي معرطة 
الأيدي الخارجية ومدي إدراك اليعد الخارجي, 
0 علي ضرورة نشر الوعمي الثقافي لبدو 
ا ا ةي ليوات 
لكيفية عمل حوار واستجوايات لممرفة ” 
الفضية السيناوية. 























يستخدم المحرر هنا عنوان "الحلول النفسية" بشكل متعسف وبه انحياز بغرض إحداث تأثير على القارئ 


لحدبه لشراءة الموضوع الذى يتحدث فى يعظمه عن مشاكل اجتماعية: وسياسية: وغياب للتنمية: وتفميش 


الدوله لسيناء . .لخ . 
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القسم الثالث 
مبادىء كامدن والكتابة الخبرية المهنية 
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دليل المعابير المهنية فى الكتابة الخبرية جوع لفقو تاوت 


هبادىء كامدن والكتابة الخبرية المهنية 


ترتبط المهنية ق الكتابة الخبرية إرتباطأ وثيق الضصلة محق الجمهور ق الوضول للمعلومات» نظلراً لآن الوسائل الإعلامية 
بصورها المختلفة؛ من صحفء إذاعات» محطات تايفزيونية ومواقع إعبارية إلكترونية» تعمل من أل إيصال معلومات 
إلى الممهون: ويثار ادل يشأن معائيز خرية الإعلام يوضفهنا حر أساسي تن “حزية التعبيير: وتمئل "المهعية" :ىق الكتابة 
الخبرية نقطلة مركزيّة ق ضمان حرية الإغلاميين ق التعبير؛ نما لا يخل ممق الجمهور ق الحضول غلى المعلونات بصورة 
ملائمة ومنتجة وفق معابير مهنية. حيث تعزز الكتابة الخبرية الخالية من الانحيازات مستويات حصول الجمهور على 
المعلومات بصورة سليمة؛ وتضمن للإعلاميين موقفاً صلياً يدعم حقهم الأساسىي فق الن. وغل إلتزاء الإعلاسين 
بالمعايير المهنية ق الكتابة الخبرية ضمانة للعديد من الحقوق الأساسية الإنسان؛ ويؤدى الانحياز إلى تكريس إهدار هذه 


الحقوق. 


في هذا القسم نسعى لتوضيح العلاقة بين مبادىء كامدن حول حرية التعبير والمساواة ى - والتى سنوضحها لاحقاً - 
وبين "دليل المهنية ف الكتابة الخبرية" الذي جاء ف القسم الأول من هذا العمل» من خلال توضيح العلاقات المباشرة 


نين أقناط الأغيارات المهمية الأكثر شيوعا هؤاء الاغيارات البيوية» أن الأغيارانت غهن البنيوية. 


قامت منظمة "المادة 19" قي 11 ديسمبر 2008» وذك - 24 فبراير 2009 بتنظليم مناقشات بين مسكولين رفيعي 
المستوى في الأمم المتحدة ومسئولين وخبراء من المجتمع المدي وأكادعيين متخصصين في قانون حقوق الإنسان الدولي 
حول مواضيع حرية التعبير والمساواة. وبناء على نتاج هذه المناقشات تمت صياغة "هيادىء كامدن حول حرية التعبير 


وأمساواة . 
تشكون 'مياذئء كافدن شع أربعة محاور رئيسية يتفرع منها إِنْنا عشرة فبدأ. وا محاور الأربع الأسانية عن : 


1. الحماية القانونية للمسناواة وحرية التعبير. 


2. حق الإنسان ق التعبير وق إيضمال صوته. 


5 الإطلاع على النص الكامل !"عبادىء كامدن حول حرية التعيير والمساياة" وقائمة المشاركين في المناقشات من موقم "منامة ألادة 189" عبر الرابط التالى: 
نه 1214 ععتتتدووع "د بيطاي فعءستدموععجئعه . 19ع اعتاتنة. بسكم : ترخدا 
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3. تعزيز التفاهم بين الثقافات. 


4. حرية التعبير والمخطابات الموذية. 


وتخاطب المبادىء الأنْنا عشرة كل الأطراف المرتبطة بالعمل الإعلامي» بداية من السلطات التشريعية والتنفيذية» ومروراً 


بعالكي وسائل الإعلام؛ والإعلاميين؛ ومنظمات امجتمع المدني. 


وما سيتم تناوله ف هذا القسم من هذه المبادىء؛ هو العناصر المرتبطة بأثر الانحيازات والممارسات المهنية للصحافة 
الخبرية قي تعزيز حرية التعبير والمساواة. عبر توضيح العلاقة بين انماط الإنحياز ى الكتابة الخبرية وما تنص عليه هذه 


اشادىع. 


مبادذىء كامدن:؛ وأنماط الانحياز في الكتابة الخبرية: 


تناولت مبادىء كامدن مسألة النزاهة وأهمية اعتماد الدقة؛ وشملت كافة أنماط الانحيازات المهنية فى الكتابة الخبرية؛ 
بصورة إجمالية؛ في قي النقطة الفرعية رقم "'ث" من المبدأ السادس المعنون "دور وسائل الإعلام الجماهيرية" حيث نصت 
على طبرورة "الألقيام يعوثيز العلومات باعل المستويات التي تراعي المعايير المهنية والأخلاقية المعترف بما". وهناك عدد 
من الميادىء» والنقاط الفرعية المندرحة محتها يمكن توضيحها م خلال الربط بينها وبين عدد من أنماط الإنياز الى 


يتناوها هذا الدليل. 


وضم.ن مور "حق الإنسان فق التعبير وق إيصال صوته" ترتبط إنغيازنات اختيارات القصص. المساحة. مدة العرض 
وترتيب الأولوية بصورة وثيقة مع النقطة الفرعية "ب" من المبدأا السادس» والتي تنص على ضرورة "تناول المسائل التي 
تثير إهتمام المجتمع قدر المستطاع". حيث تضع هذه النقطة الجمهور باعتباره الأولوية الى يستحسن أن تتجاوب 


وسائل الإعالام معم اهتمامتها. 


وينص المبدا السادس أيضا فق النقطة الفرعية "نت" ضرورة "البحث عن المصادر والآراء المتعددة ضهن المتمعات 
المحتلفة بدلا هم تمثيل هذه المختمعات ككثلة واحدة متجانسة" وهو الأمر الممكن محقيقه من خلال تلاق تمارسة 
اتحيازات غير بنيوية»؛ هى اتحيازات إختيار المصادر والتتميط. حاصة الرتبطة باعتماد وسائل الإعلام على معسادر 


محددة باعتبارهم ممثلين لأصحاب عرق أو دين أو جماعة اجتماعية. 


ويندرج ضمن انحور الرابع ‏ تعزيز التفاهم مااي الققاقات” اشنا التاسع الذي يتناول مهام وسائل الإعلام في تعزيز 
هذا التفاهم. وذلك عبر إتخاذ تدايير غالبيتها يرتبط بالإلتزام بالممارسة المهنية قي الكتابة المخيرية. حيث ينص المبدا 


التاسع من هباذىء كامدن ق الينوذ الفرغية "أ" "'ب"؛ "بت" من النقظة 9.1 على ضرورة "التنبه إلى أهمية تغطية 
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الحدث قي سياقه الصحيح بموضوعية ودقة؛ مع ضرورة إعلام الجمهور بالممارسات التمييزية" وهي النقعلة الني يمكن 
نحقيقها عبر تلاق عدد من الانحيازات غير البنيوية هى انحيازات الحذف الاختياري» انحياز نقص السياقء انحياز 


استخدام الحقائق للوصول لنتائج زائفة؛ انحياز تشويه الحقائق وانحياز عدم توافق العنوان مع النص 


فيما ينض البند الفرعى "ب" من النقطة ذاتما على ضرورة "التنبه لخظر الآراء المسبقة والتمييز ضد الأشضخاص أو 
الجماعات المختلفة التي تعرزها وسائل الإعلام" وهو ما يمكن القضاء عليه عبر مراعاة عدم ممارسة إنحيازات التنميط, 
الاستحسان والاستهجانء تقديم الرأي كخبر . أما تحقيق التوافق مع البند الفرعي "ج" من النقطة 9.1 والتي تنص 
على ضرورة "بحنب الإشارة غير الضرورية إلى العرق أو الدين أو النوع أو غيرها من الخصائص الجماعية التي تعزز 


التعصب" فيمكن من خلال مرعاة عدم ممارسة إنحيازات التعميط واستخدام الكلمات ذات الحمولات. 


"التحريض على الكراهية " هو عنوان المبدأ الثاني عشر. وهو أحد أبرز القضايا الشائكة المرتبطة جحرية التعبير. وهي 
قضية تلعب الممارسات المهنية قي الكتابة الخبرية دوراً رئيسياً في تلافيها. حيث إن بث خطاب الكراهية يصبح أيسر 
وأكثر سهولة نتيجة غندم الإلتزام بالممارسات المهنية اق الكتابة الخبرية. ويلعب الإلتزام بالمعابير المهنية قي الكتابة الخبرية 
ومنح كافة الأطراف مساحات متساوية في التغطية الخبرية» وتوفير توازن قي المصادرء ووضع الأخبار في سياقهاء درراً 
أساسياً في توفير مساحة للأطراف المعرضة لننائج سلبية نتيجة ذا الخطاب في الدفاع عن نفسها والرد على هذا 
المخطاب. كما يؤذى تلاق لنيازات الكلمات ذات الحمولات والتتميط إلى الحد ف عخطابب الكرافية» واللاق يسعيد 


ف غالبية الأحوال على إعتماد مثل هذه الانحيازات خاصة عند ربعلها بانحياز تقديم الرأي كخبر. 
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